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Leiter Operative IT (m/w/d) STADTWERKE

f
SWS Stadtwerke Stralsund GmbH Stralsund

Q Stralsund

Vollzeit | Ab sofort | Unbefristete Anstellung | Gehalt: leistungsgerechte Vergiitung (Tarifgruppe
Energie im AVEU)

Die SWS Stadtwerke Stralsund GmbH ist die Muttergesellschaft der Unternehmensgruppe

Stadtwerke Stralsund - bestehend aus insgesamt sieben Unternehmen. Die Tochter- und Enkelgesellschaften
sind in innovative und leistungsfahige Infrastrukturdienstleister fur die Hansestadt Stralsund sowie flr den
Landkreis Vorpommern-Rigen. Sie versorgen ihre Kunden sicher, preiswert und zuverlassig mit Trinkwasser,
Strom, Erdgas, Warme und Kalte, bieten Entsorgungsleistungen im Bereich Abwasser an, erbringen
Telekommunikations- und Energienetzleistungen, bewirtschaften den Seehafen und betreiben regenerative
Energieerzeugungsanlagen. Dabei nimmt die Muttergesellschaft die Rolle der Dienstleistungsgesellschaft fur
ihre Tochter- und Enkelunternehmen ein.

DarlUber hinaus bietet die SWS Stadtwerke Stralsund GmbH IT-Dienstleistungen und IT-
Projektmanagement fUr kommunale Unternehmen in der Region Stralsund an.

Zur Unterstitzung der Stadtwerke Gruppe suchen wir Sie als

Leiter Operative IT (m/w/d)
(ab sofort, unbefristet, Vollzeit).

IHR AUFGABENGEBIET:

. Sicherstellung des operativen IT-Betriebes der Stadtwerke Stralsund Gruppe und lhrer Kunden

. Umsetzung der strategischen Weiterentwicklung der Mitarbeiter und IT-Systeme in enger Abstimmung
mit dem IT- Bereichsleiter und der Geschaftsleitung

. Koordination und Einsatzplanung der Mitarbeiter, sowie Vorselektion und Verteilung der IT-Tickets auf
operativer Ebene (Dispatching)

. Begleitung und Koordination von Hard- und Softwareimplementierungen

. Sicherstellung der Umsetzung und Einhaltung der Vorgaben des ISMS und des BSI-Grundschutz

. Unterstitzung bei der Erst- und Rezertifizierung nach I1ISO 27001

. Unterstitzung des Projektmanagement bei der Umsetzung IT-basierter Prozessverbesserungen

. Kostenplanung, Abrechnung und KostenUberwachung

. Vertragspflege von Lizenz- und Dienstleistungsvertragen

- Monitoring von Clients, Mobile Devices und Application Servern

« Betreuung und Kommunikation mit Geschaftspartnern und Lieferanten

PERSONLICHKEITSMERKMALE:

Hohe Vertrauenswurdigkeit und eine naturliche Freude und Offenheit im Umgang mit Menschen,
Zuverlassigkeit und Flexibilitat, hohe Einsatzbereitschaft, Teamfahigkeit, eigenverantwortliche und
gewissenhafte zielorientierte Arbeitsweise


https://mv4you.de/
https://mv4you.de/

IHR PROFIL:

. Sie verflgen Uber eine abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker (Fachrichtung
Systemintegration) oder ein erfolgreich abgeschlossenes Studium mit dem Schwerpunkt IT sowie
langjahrige praktische Erfahrungen in der Leitung von IT-Teams

. Gute Kenntnisse fachbereichsspezifischer Softwareldsungen (z.B. Jira, Confluence, Microsoft365,
DER/NDR/MDR-L6sungen, VMware, WorkspaceOne, Microsoft Server und Client, Apple I0S)

« Erfahrungen mit ITIL und SCRUM

- Erfahrungen als Teamleiter/in

. Kenntnisse im Konflikt- und Prozessmanagement sowie Personalfihrung

. ausgezeichnete Kommunikations- und Fihrungsfahigkeiten

. Sie haben eine ausgepragte Dienstleistungskompetenz und Freude am Umgang mit Kunden

. Personliche und soziale Kompetenz, wie Verantwortungs- und Leistungsbereitschaft, Zuverlassigkeit,
Flexibilitat, Kommunikationsvermégen und Teamfahigkeit setzen wir voraus.

. Selbstandige Abarbeitung von Ubertragenen Aufgaben mit dem Selbstverstandnis des aktiven
Nachfragens und dem konsequenten Losungswillen

. Sie verfolgen Trends in der IT und sind motiviert diese zu bewerten und umzusetzen

IHRE CHANCEN:

Wir bieten lhnen einen zukunftssicheren, unbefristeten Arbeitsplatz und eine leistungsgerechte
Vergutung (Tarifgruppe Energie im AVEU). Sie haben die Gelegenheit die Digitalisierung eines
mittelstandigen Unternehmens in einer sich stark verandernden Branche im Dialog mit der
Geschaftsfuhrung aktiv mitzugestalten.

Sie werden Teil eines Bereichs, der sich agilen Prinzipien verschrieben hat und vor diesem Hintergrund
Eigenverantwortung begrift und férdert. Der Arbeitsbeginn kann sofort erfolgen.

Sollten Sie vorab Fragen haben, steht Thnen Herr Heidrich (Bereichsleiter Projekt- und Prozessmanagement)
unter der Tel: 03831/ 241-1183 gerne zur Verfugung.

Bitte lesen Sie sich unsere Datenschutzerklarung unter dem beigefligten Link durch und bestatigen Sie dies
mit dem Setzen des Hakchens bei Feld "Datenschutzbelehrung gelesen®.

Bitte bewerben Sie sich Uber das online Bewerbungsformular.
Branchen

Energiewirtschaft

Informationen zur Bewerbung

Die Bewerbung ist Uber eine externe Plattform madglich.
Ansprechpartner fur Rickfragen:

Herr Heidrich
oJ 038312411183



tel:+4938312411183
tel:+4938312411183
tel:+4938312411183
https://www.stadtwerke-stralsund.de/datenschutz
https://istrelag.pi-asp.de/bewerber-web/?company=400-FIRMA-ID&tenant=&lang=D&canShare=true&Uid=#position,id=576839f5-b1a1-4c87-82f3-214dcef69485,popup=y

Arbeitsort

SWS Stadtwerke Stralsund GmbH
Frankendamm 7
18439 Stralsund
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