MV4Yyou ...

tut gut.

Sachbearbeitung IT-Koordinator (m/w/i/t)
Kita gGmbH

Q@ Schwerin

Teilzeit | Ab 01.05.26 | Unbefristete Anstellung | Befristete
Anstellung | Gehalt: TVOD EG7

in Teilzeit, 30-35 Stunden, einen Sachbearbeiter Technischer Clientservice

Die Kita gGmbH sucht zum 01.05.2026 bzw. zum nachstmoglichen Eintritt K-
ita gGmbH

(m/w/ift)

Die Kita gGmbH sucht zum 01.05.2026 bzw. zum nachstmdglichen
Eintritt in Teilzeit, 30-35 Stunden, einen

Sachbearbeiter Technischer Clientservice (m/w/i/t)
Aufgabengebiet:

e Administration Intranet

e Koordination Zusammenarbeit Kita gGmbH und EDV-Dienstleister

e Steuerung und Unterstltzung interner und externer Liefereinheiten

e Analyse und Dokumentation von eingehenden Stérungen, sofortige Losung von Stérungen und evtl.
Eskalation von Problemen an den Fremddienstleister

e Problemanalyse durch Ursachensuche

e Problemldsung durch Ursachenbehebung

e Prifung der Hard- und Software

e Angebotseinholung bei Hardwarebedarf

e Dokumentation und Wahrnehmung besonderer Aufgaben nach Einzelbeauftragung

e Nutzung von Social-Media-Tools, um Content zu erstellen und auf unseren sozialen Kanalen zu
veroffentlichen

e Analyse unserer Social-Media-Strategie und Unterbreitung von Verbesserungsvorschlagen

e Gewahrleistung einer aktuellen und kontinuierlichen Prasenz in den sozialen Medien

e Sicherer Umgang mit Computern, E-Mail-Clients und Projektmanagementsoftware

e Erfahrung mit Social-Media-Tools

Anforderungen:

e Berufsausbildung zum IT-Kaufmann oder Fachinformatiker u.a.
e umfangreiche Hard- und Softwarekenntnisse
e umfangreiche Kenntnisse in der User-Administration

Was dirfen Sie erwarten:

e Vergutung nach Entgeltgruppe 7 TV6D inklusive Betriebliche Altersvorsorge
Jahressonderzahlung

Leistungsorientierte Bezahlung als Einmalzahlung

Vermdgenswirksame Leistungen 6,65€ (VZ)

30 Tage Urlaub

Fort- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Job Ticket


https://mv4you.de/

e Pluscard

Ihre vollstandige Bewerbung (incl. Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse, Beurteilungen) richten Sie bitte
an:

Kita gGmbH
Personalabteilung
Friedrich-Engels-Stralle 2a
19061 Schwerin

oder per Mail an & personal@kita-ggmbh.de

Branchen

Offentlicher Dienst

Informationen zur Bewerbung

Bitte bewerben Sie sich Gber das Portal mv4you oder per E-Mail.
Ansprechpartner fur Rickfragen:

Frau D. Kirchner
oJ 038534367916
] rsonal@kita-ggmbh.

Arbeitsort

Kita gGmbH
Friedrich-Engels-Str. 2a
19061 Schwerin

mv4you

mv4you ist ein Service der UdW GmbH - Gesellschaft fur Dienstleistung, Arbeitgebersberatung der Wirtschaft

mv4you
Graf-Schack-Allee 10a
19053 Schwerin

Tel.: +49 385 76050-15
Fax: +49 385 76050-16
E-Mail: info@mv4you.de
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