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Administrator*in Unified Communications (m/w/d) -
beim IT-Dienstleister des Landes Mecklenburg-
Vorpommern

DVZ Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-
Vorpommern GmbH A

Q@ Schwerin & landesweit

Vollzeit | Ab sofort | Unbefristete Anstellung | Stellenchiffre Nr.
089-G | Gehalt: 40000 - 55000

Als IT-Dienstleister der Landesverwaltung M-V mit Sitz in Schwerin sind wir langjahriger und kompetenter
Partner fir unsere Kunden im 6ffentlichen Sektor. Unsere mehr als 750 Mitarbeiter*innen erbringen
umfassende Leistungen in den Bereichen Beratung, Entwicklung, Betrieb und Beschaffung.

In der modernen Arbeitswelt sind smarte Kommunikationswege nicht mehr wegzudenken. Ob IP-Telefonie,
HD-Video-Services oder Webkonferenz-Services - als Administrator*in arbeiten Sie mafgeblich an der
Planung, Entwicklung und Weiterentwicklung, der Bereitstellung sowie dem Betrieb von verschiedenen
Kommunikationsdiensten mit. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Ilhr neuer Arbeitsplatz

Wir bieten Ihnen interessante und herausfordernde Aufgaben in einem spannenden Beschaftigungsumfeld.
lhr neues Aufgabengebiet umfasst:

¢ Installation und Administration von Unified Communications Systemen und Netzwerktechnik (vorrangig
Hersteller Cisco Systems)

Analyse und Behebung von Stérungen

Stérungsannahme, Kundenbetreuung und selbstdndige Bearbeitung von Tickets

Durchfihrung von Wartungsarbeiten

Unterstitzung der Qualitatssicherung im Servicebereich

Erstellen von Dokumentationen, Prasentationen und anderen Unterlagen

Unser Angebot

Die Vereinbarkeit von Beruf- und Privatleben gehort zu unseren wichtigsten Unternehmenswerten.
Geregelte Arbeitszeiten, flexible Arbeitszeitmodelle und zahlreiche freiwillige soziale Leistungen stehen bei
uns nicht nur auf dem Papier, sondern sind gelebte Praxis. Wir bieten:

e Arbeiten in einem motivierten Team und bei offener Arbeitsatmosphare

persodnliche Entwicklungschancen durch individuelle Einarbeitung und Weiterbildungen

unsere hybriden Arbeitsmodelle ermdglichen Flexibilitat und eine ausgewogene Work-Life-Balance
Mitarbeit in spannenden Projekten auf Landesebene und einen zukunftssicheren Job im digitalen Umfeld

lhre Voraussetzungen

e erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im Bereich Informatik oder eine vergleichbare Qualifikation

e Kenntnisse in der Konfiguration und dem Betrieb von Unified Communication Systemen und
Netzwerktechnik (vorrangig Hersteller Cisco Systems)

e Berufserfahrung im technischen Betriebsbereich sowie im Rahmen des IT-Service-Managements


https://mv4you.de/

e Erfahrung im direkten und indirekten Umgang mit Kunden und Dienstleistern
e zeitliche Flexibilitat (Servicezeiten) und Bereitschaft zur Teilnahme an Rufbereitschaften (gesondert
tariflich vergutet)

Ilhre Bewerbung

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit einem Verweis auf die
Referenznummer 089-G dieser Stellenausschreibung. Bitte geben Sie uns dazu lhren friihestmdglichen
Eintrittstermin sowie lhre Gehaltsvorstellungen an.

Bewerben Sie sich direkt online. Laden Sie Ihre Unterlagen bevorzugt in einer PDF-Datei mit max. 15 MB
hoch. Ihr Ansprechpartner ist Tobias Ropcke.

Selbstverstandlich behandeln wir Ihre Bewerbung mit groter Vertraulichkeit. Informieren Sie sich dartber
in unserer Datenschutzerklarung. Die gesetzlichen Bestimmungen des AGG und des SGB IX werden
beachtet.

Branchen

IT / Informations- und Kommunikationswirtschaft

Informationen zur Bewerbung

Die Bewerbung ist Uber eine externe Plattform mdglich.
Ansprechpartner fir Rickfragen:

Herr Lars Fietkau
J 03854800123
¥ personal@dvz-mv.de

Arbeitsort
Einsatzort: landesweit
DVZ Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern GmbH

LUbecker Str. 283
19059 Schwerin
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Tel.: +49 385 76050-14
Fax: +49 385 76050-16
E-Mail: info@mv4you.de
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