O6GoB'a3ku odilgiaHTa pecTopaHy BKMHOYaKOTb:

* [ligroToBKYy CTONMKIB pecTopaHy 3 0cobnMBOIO yBarot 40 caHiTapil
Ta NopsaKy

* [1pmBiTaHHS KIEHTIB Npu BXOAi B pecTopaH

* [MpencrasneHHst MeHto, 06cnyroByBaHHA Ta 4OMNOMOra KrieHTam y
BMBOPI i /HanoiB

KopoTkuun onuc pob6otu

Mwu LWyKaeMo KOMMNETEHTHOrO oilliaHTa pecTopaHy Afs NpMnomy Ta
nogavi 3amoBreHb. Bu bygeTte 06nmMy4am Haloro pectopaHy i HeceTte
BiAMOBIAANbHICTb 3a BPaXXeHHS HaLUMX KITIEHTIB.

O60B'a3kM odiliaHTa BKIOYaOTb 3abe3neYeHHs YNCTOTU Ta NOPSAKY
HaLUMX CTOSIIB, BiTAHHSA rocTen, NpeacTaBneHHss MEHI0 Ta nogardy Ky
Ta Hanol. MoTpibHo ByTn WwBnakum (bykBasibHO i MeTaopuyHo) i ByTn
BBiUNMBUM i gobpo3nunmemnm. Akwo Bam nogobaeTtbes chinkyBaTucs 3
noabMu, To M1 XOTinn 6 3ycTpiTnuca 3 Bamw.

Bawoto meToto 6yae HagaHHA AKICHOrO cepBicy, AKUii JOMOMOXE HaM
BOEPXKYBATU | 3arydaTu KNieHTIB.

O6oB'A3KM

* [MpuroTyBaHHS CTONWKIB B peCcTopaHi 3 0cCobnnBo yBarow Ao
caHiTapil Ta nopsaaky

* ByT yBaxkHMM J0 KMIEHTIB BXXE NPy BXOA|



* [pencraBnaT MeHI0 pecTopaHy Ta gornomaraTtu KrieHtam Bubupatu
DKy/Hanol

* Mpunmatn i o6cnyroByBaT 3aMOBIIEHHS

* Bignosigatn Ha 3anuTaHHs abo HagaBaT pekoMeHaauil Wwoao
A04aTKOBUX NPOMNo3unuin

» CniBnpautoBati 3 iHWKMMKM OdpiliaHTamMn pecTopaHy Ta NepcoHanom
KyxHi / 6apy

 PosrnsigyBatu ckapru abo npobnemu 3 no3vTUBHMM MNiaAXoaoM

* OchopmritoBaTn paxyHKn Ta NnpurmaTty onnarty

BuMorn ta HaBU4YKU

* [epeBipeHnin goceig cniBpobiTHUKA pecTopaHy abo odiliaHTa
* [pakTnyHMn goceig BUKOHaAHHS 060B'A3KIB Kacupa

* YBara 0o 4ynctoTtu Ta 6e3nekun

* TepniHHA | KIIEHTOOPIEHTOBAHUM NiaXig,

* BiaMiHHI HaBU4YKK NOAMHU 3 4OBPO3NYNINBUM CTaBNEHHAM

* Bu BignosiganbHi Ta HaOiNHI

» [lnnniom npo cepenHo OCBITY € NSIKOCOM, ane He 00OB'A3KOBUM

Bu xouyeTe ogepxyBaTu pagicTb Big poboTm i
HaconoaXyBaTUCA XUTTAM — AJ1A LbOro MU MOXXeMOo
Bam 3anponoHyBaTu:

BiaMiHHY kOMaHOy 3 XOpOLUMMU Koneramu.
MeHepKMEHT, AKMn MOTUBYE, NpPOCyBac | Haguxae Bac.
Hepopori anaptameHTn B CTapomy MicTi M. bonueHobypr.

3anuwTe cBin aBTOMObGINb Ha CTOsIHLI | NpuUi3XanTe Ha poboTy Ha
Berocunesi.



